
  
 

Здравствуйте! Меня зовут  . Я работаю в компании Metropolis Research и звоню вам от 
имени Муниципалитета Port Phillip. 

 
Муниципалитет проводит опрос, цель которого - выяснить отношение граждан к 

проблеме изменения климата и обеспечения экологической устойчивости. Опрос также 
позволит наметить комплекс мер по решению связанных с этим проблем. Всё это 
необходимо для разработки целевой программы по обеспечению экологической 

устойчивости. 
 

Опрос займет приблизительно 10 минут и является совершенно конфиденциальным. 
 

В целом насколько вы озабочены в связи с изменением климата? Укажите степень 
озабоченности с помощью шкалы от 0 (совершенно не озабочен) до 10 (крайне озабочен). 

1. Обеспокоенность в связи с 
изменением климата 
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С помощью той же шкалы укажите степень своей озабоченности по поводу следующих 
прогнозируемых воздействий изменения климата. 
1. Увеличение степени опасности и 
длительности пожароопасных сезонов 
и лесных пожаров (например, 
качество воздуха) 

 
0 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
99 

2. Больше жарких дней и периодов 
аномальной жары 
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3. Уменьшение количества осадков, 
приводящее к нехватке воды 
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4. Чаще возникают экстремальные 
погодные условия 
(например, бури, наводнения) 
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5. Повышение уровня моря и 
береговая эрозия 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

6. Повышение температуры воды в 
океане отражается на состоянии 
коралловых рифов 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

7. Утрата биоразнообразия - 
сокращение и исчезновение местных 
видов деревьев, растений, животных, 
птиц и насекомых 
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Опрос Муниципалитета 
Port Phillip о мерах по 
обеспечению 

2 
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В какой степени вы согласны со следующими утверждениями по поводу изменения 
климата? Укажите степень согласия с помощью шкалы от 0 (совершенно не согласен) до 
10 (полностью согласен). 
 

1. Мне известно о том, как изменение климата 
отражается на жизни местного населения в 
краткосрочной и долгосрочной перспективе 
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2. Я думаю о том, как эти  
факторы будут воздействовать на меня и на мою 
семью 
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3. Я озабочен тем, как изменение климата 
может отразиться на стоимости жизни 
(например, на стоимости страхования) 
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4. Я больше озабочен тем, как изменение 
климата отразится на будущих  
поколениях, а не тем, как это отразится на мне 
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5. Я озабочен тем, как изменение климата 
отражается на 
биоразнообразии и морской среде 
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6. Мне известно об услугах и возможностях, 
предлагаемых Муниципалитетом для того, чтобы 
помочь адаптироваться к изменению климата 
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Как отразились или отражаются на вашем самочувствии или психическом здоровье 
каждый из следующих факторов? 
Укажите степень их воздействия с помощью шкалы от 0 (крайне отрицательно) до 

Считаете ли вы, что у вас имеется вся необходимая информация о том, как 
воздействует на вас изменение климата? Достаточно ли вам этой информации 
для того, чтобы принимать осознанные решения по следующим вопросам? 
Укажите, насколько достаточно у вас информации, с помощью шкалы от 0 

Вы знали о том, что Муниципалитет Port Phillip объявил об Экстренной 
климатической ситуации? 

 

 
 
 

1. Пандемия COVID-19 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

2. Изменение климата 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

3. Повышение инфляции / банковских 
процентных ставок / стоимости жизни / 
другие экономические новости 
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4. Частота и интенсивность 
стихийных бедствий в Австралии 
(например, недавние наводнения и 
лесные пожары) 
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1. Оформление необходимых видов 
страховки 
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2. Соблюдение мер безопасности при 
аномальной жаре 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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3. Защита себя самого и членов семьи при 
наводнении и буре 
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4. Что делать в экстренной ситуации, к 
кому обратиться за помощью и куда 
эвакуироваться 
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4 

 
Да                                                                                                  1 

 
Нет                                                                                2 

 

5 
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7 Какие действия, по вашему мнению, следует предпринять Муниципалитету для 
поддержки общественной активности по противодействию изменению климата? 

(вы может выбрать сколько 
угодно вариантов ответа) 

 

Предоставление консультаций и создание стимулов для того, чтобы помочь людям повышать 
экологическую устойчивость своих жилых помещений и зданий   

1 

Предоставление грантов общественным группам для работы над проектами, направленными на 
решение проблемы изменения климата 

2 

От имени общественности добиваться принятия природоохранных мер  3 

Предоставление большего объема информации о том, какие действия могут предпринять люди  4 

Предоставление большего объема информации о климатических факторах риска в местном 
районе (таких как наводнения, затопляемость, периоды экстремальной жары) и о том, как 
лучше к ним подготовиться 

 
5 

Проведение семинаров, разъяснительной работы и мероприятий 6 

Предоставление жителям района больше возможностей для обеспечению большей 
экологической устойчивости открытых пространств и садов, а также для выращивания 
пищевых растений и посадки деревьев 

7 

Оказание поддержки общенациональным инициативам, таким как Garage Sale Trail 8 

Привлечение людей к участию в местных природоохранных мероприятиях  9 

Проведение конкретных программ (укажите):   10 

      

 
1 Биоразнообразие и участки леса в 
городской местности (например, 
озеленение придорожных полос и 
посадка деревьев? 
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2. Оказание помощи жителям района в 
получении доступа к 
возобновляемым источникам энергии 
(таким как солнечные батареи) 
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3. Уменьшение количества отходов, 
поступающих на свалки 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

4. Содействие созданию 
экологически устойчивых зданий и 
жилых помещений 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 

99 

5. Водосбережение, повторное 
использование 
и рециркуляция воды (например, сбор 
и очистка ливневой воды, 
распространение баков для сбора 
дождевой воды, а также 
использование растений и почвы для 
фильтрации ливневой воды) 
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6. Проведение разъяснительной 
работы и создание условий для того, 
чтобы 
жители района могли больше 
содействовать повышению 
экологической устойчивости 
(например, поддержка общественных 
программ и мероприятий) 
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 Насколько важно, чтобы Муниципалитет осуществлял следующие меры 
Укажите степень важности по шкале от 0 (совершенно не важно) до 10 (крайне важно) 

 

8 



Принимали ли вы или члены вашей семьи участие в следующих природоохранных инициативах? Если нет, то в чем 
было основное препятствие? 

 
 

В данный 
момент 
участвуем / 
приняли участие 

Планируем в 
ближайшие 5 лет 

Не 
планируем 

Не 
могу 
сказа
ть 

 
Препятст
вие 

1. Установка солнечных панелей и/или батарей 1 2 3 9  

2. Стали меньше пользоваться автомобилем 1 2 3 9  

3. Купили электромобиль (не гибридный автомобиль) 1 2 3 9  

4. Купили электрический велосипед 1 2 3 9  

5. Использовали системы совместного использования автомобиля (вместо 
использования собственного автомобиля) 

1 2 3 9  

6. Пользовались специальной услугой по вторичной переработке (например, услугой по 
сбору электронного мусора) 

1 2 3 9  

7. Не использовали пластик, предназначенный для одноразового использования  

(например, использовали  

собственные стаканчики многоразового использования, брали с собой в магазин 

собственные мешки для покупок) 
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8. Использовали еду, выращенную в нашей местности (например, из своего огорода, 
из общественного огорода или с фермерского рынка) 
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9. Разработали для своей семьи план действий на случай экстремальной жары, 
бури или наводнения 1 2 3 9 

 

10 У нас имеются баки для дождевой воды; использовали сточную воду 
из душа, умывальников и кухни ("серую воду") для поливки огорода 1 2 3 9 

 

11 Внесли изменения в использование отопления и кондиционирования с целью 
экономии энергии и / или денег 
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12 Вместо прежней компании по электроснабжению стали пользоваться услугами 
компании, использующей энергию из возобновляемых источников, или 
подключились к программе   "Greenpower" 
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13. Перешли от газовых бытовых приборов на электрические 
(например, система нагревания воды, плита) 
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14. Переоборудовали жилое помещение с целью уменьшения потери 
тепла или сохранения прохлады (например, устранение сквозняков, 
установка теплоизоляции или жалюзи) 
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15 Посадили растения в саду или на грядке 1 2 3 9 
 

 
 

 
Если у вас дома нет солнечных панелей, то почему они не установлены? 

(Выберите сколько угодно 
вариантов ответа) 

 
Это слишком дорого 1 Нет времени на то, чтобы этим 

заняться 
7 

Мне не полагается возмещение расходов от 
правительства штата Виктория 

2 Эти расходы себя не оправдывают 8 

Мой дом считается объектом культурного 
наследия - солнечные батареи поменяли бы 
облик здания, так как они были бы видны с 
улицы 

3 В многоквартирном здании нет 
отдельных счетчиков электроэнергии 9 

Мой дом считается объектом культурного 
наследия - получить разрешение будет сложно 4 Я об этом никогда не думал 10 

Отсутствие информации / знаний Отсутствие интереса 

Слишком большие расходы Нет возможности / например, из-за того, что жилое помещение не 
является собственным 

Отсутствие времени Прочее 

10 

9 



Дом находится в тени / солнечные батареи не 
будут эффективными 

5 Я арендую жилье 1
1 

Я живу в квартире / это было бы слишком 
сложно 

6 Прочее (укажите):   1
2 

Если вы стараетесь экономить воду и рационально ее использовать, то какие меры 
вы для этого предпринимаете? 

(Выберите сколько угодно 
вариантов ответа) 

Сокращаю время мытья в душе / использую таймер 
для душа                                                                               1 

Если начинают течь краны, я немедленно их 
ремонтирую                                                                7 

Я наполняю ванну водой настолько, насколько мне 
это нужно                                                                           2 

В моем туалете вода для унитаза поступает из 
других источников (например, из бака для сбора 
дождевой воды)                                              8 

Я использую ведро для сбора воды в душе и / или 
ванне с тем, чтобы затем использовать эту воду 
для других целей (например, для поливки огорода)     3 

У меня есть сад местных растений, не требующий 
большого количества воды для поливки                     9 

У меня водоэффективные бытовые приборы 
(например, звездочки по рейтингу WELS)                  4 

Я пользуюсь стиральной машиной посудомоечной 
машиной только тогда, когда могу ее полностью 
загрузить                                                             10 

Я закрываю кран во время чистки зубов / уборка       5 Прочее (укажите):                                              11 
Я использую воду из бака для сбора дождевой воды 
для поливки сада                                                6 

 
 

Если в данный момент у вас дома газовые бытовые приборы, вы хотели бы перейти 
на использование следующих видов бытовых приборов, работающих на 
электричестве? 

Если вы не рассматриваете возможность перехода на использование электрических 
бытовых приборов вместо газовых, то каковы для этого причины или препятствия? 

 
Один: 

Два:  

Три: 

13. 

12 

11 

  
Да 

 
Возмо
жно 

 
Нет Не 

знаю 

Плита для приготовления еды 1 2 3 9 

Газовая духовка 1 2 3 9 

Газовое отопление 1 2 3 9 

Система горячего водоснабжения (в том числе переход от 
солнечной системы с газовым бустером к солнечной 

    

1 2 3 9 

 



Какие из следующих факторов способствовали бы вашему участию в местных 
природоохранных мероприятиях? 

(Выберите сколько угодно вариантов ответа) 

Наличие более подробной информации о проводимых 
1 

Возможность встретиться с 
6
 

мероприятиях единомышленниками 

Большая доступность информации 2 Бесплатные мероприятия 7 

Лучшее понимание местной 
3 

Большее количество мероприятий, проводимых в разное время 
8
 

среды обитания дня или по выходным 

Возможность чему-то научиться или приобрести определенные навыки 4 
Принятие участия в практических делах / 

9 

Достижение каких-то результатов 

Возможность принять участие в сборе данных  
5 

Прочее (укажите): 
10

 

для исследований (например, деятельность "ученых-любителей")   

 

14. 



 

 

Что могло бы убедить вас чаще пользоваться общественным транспортом, ходить 
пешком или ездить на велосипеде? 

 
Общественный 

транспорт 

Ходьба/ езда на 
велосипеде 

 
Электрический 

велосипед / E-скутер 

Укажите, к какой возрастной группе вы относитесь.  

от 18 до 24 лет 1 от 45 до 59 лет 4 

от 25 до 34 лет 2 от 60 до 74 лет 5 

от 35 до 44 лет 3 75 лет и старше 6 

К какому полу вы себя относите? 
 

Мужчина 

Женщина 

Небинарый 

 
 

1 

2 

3 

 
 

Предпочитаю иной термин: 

   

Предпочитаю не говорить 

 
 
 

3 
 

4 

Относите ли вы себя к одной из следующих групп населения?  

Человек, не говорящий по-английски 1 Человек, предоставляющий уход 5 

Абориген или выходец с островов Торресова 
пролива 

2 Инвалид 6 

ЛГБТИКА+ 3 Я живу один 7 

Я считаю себя человеком, находящимся в 
неблагоприятной финансовой ситуации 

4   

15 Отразилось ли изменение климата на вашем выборе транспортных средств? Если да, 
то каким образом? 
(Пожалуйста, выберите одну цифру для каждого) 

 

19 

18 

17 

16 

 Стал 
меньше 
пользов
аться 

Примерно 
так же 

Стал больше 
пользова
ться 

Не 
польз
уюсь 

Езжу за рулем или в качестве пассажира в моей / нашей машине 1 2 3 9 

Общественный транспорт (поезда, трамваи, автобусы) 1 2 3 9 

Ходьба 1 2 3 9 

Езда на велосипеде 1 2 3 9 

E-скутеры 1 2 3 9 

Использование автомобилей общего пользования (например, GoGet) 1 2 3 9 

Использование автомобилей для совместного проезда (например, Uber, DiDi) 1 2 3 9 

 



Каков состав вашей семьи?    

Семья с двумя родителями (самому младшему 
от 0 до 4 лет) 

1 Семья с одним родителем (самому 
младшему от 13 до 18 лет) 

7 

Семья с двумя родителями (самому младшему 
от 5 до 12 лет) 

2 Семья с одним родителем (только 
взрослый ребенок) 

8 

Семья с двумя родителями (самому младшему 
от 13 до 18 лет) 

3 Групповое домохозяйство 9 

Семья с двумя родителями (только взрослый 
ребенок) 

4 Домохозяйство, в котором 
проживает один человек 

10 

Семья с двумя родителями (самому младшему 
от 0 до 4 лет) 

5 Семейная пара 11 

Семья с одним родителем (самому младшему 
от 5 до 12 лет) 

6 Прочее (укажите):  12 

Какова ваша жилищная ситуация в 
данный момент? 

 
Это мое собственное жилое помещение 

Ипотека (выплачиваю ссуду за это жилое 
помещение) 

 
 

1 

2 

 
 

Арендую жилье в частном секторе 
(например, через агентство по 
недвижимости) 

Арендую государственное жилье 

 
 

3 

4 

В каком виде жилого помещения вы 
проживаете? 

   

Отдельно стоящий дом 1 Квартира или юнит в высотном доме 4 

Дом, примыкающий к соседнему дому или дом, 
составляющий часть сплошного ряда домов 

2 Не знаю 9 

Квартира или юнит в малоэтажном доме (до 4 
этажей) 

3   

Вы хотите сделать дальнейшие замечания? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

23 

22 

21 

20 

    
    
 

    
    

    
 

    
    

    

    

    

    
 

СПАСИБО, ЧТО УДЕЛИЛИ ВРЕМЯ 


